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Lieber Kunde! ,

Wir bedanken uns fiir Ihren Auftrag und hoffen, dass wir Sie mit unseren Leistungen nicht nur zufrie-
denstellen sondern ein klein wenig begeistern konnten.

Da wir uns stindig verbessern wollen, ersuchen wir Sie uns dabei zu unterstiitzen. Nehmen Sie sich bitte
kurz Zeit und beantworten uns ganz offen und ehrlich die nachfolgenden zwei Fragen. Als “Dankeschén”
erhalten Sie von uns ein kleines Prasent.

Wenn Sie unsere Leistungen auf einer Skala von 1 - 10 bewerten miissten, welche
Bewertung wiirden Sie uns geben? (1 = ausgezeichnet, 10 = enttduschend)
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Was miissten wir tun um von Ihnen die Bewertung “1” zu erhalten? Was haben wir gut

gemacht’ Was so!lten wir verbessern’
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Danke fiir Ihre Mitarbeit! Bitte senden Sie dieses Blatt ausgefiillt an:
Fa. Christian Steinberger, Friesacher StraBe 5, 9330 Althofen
Tel: 0 4262 / 3117, Fax: o0 4262 / 3117-4, E-mail: steinberger@purpurrot.at

www.purpurrot.at




